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Produktvillkor Solceller

Sarskilda villkor for solcellsanlaggning

Arbetsversion 2026-06-03

1. Omfattning

Solcellsuppdraget omfattar endast de produkter och arbeten som uttryckligen anges i offerten, exempelvis paneler,
montagesystem, vaxelriktare, optimerare, kabeldragning, inkoppling, markning, funktionstest och dokumentation.

Standardinstallation omfattar normalt montering av paneler pa angiven takyta, montagesystem, DC-kabel, upp till
fem meter AC-kabel, en arbetsbrytare, en automatsakring, kapsling om tekniskt nédvandigt, utanpaliggande
kabeldragning, markning, lokal funktionstest, initial uppkoppling om tekniska férutsattningar finns och grovstadning.

2. Ingar inte om det inte uttryckligen anges i offerten

e Elcentralbyte, ombyggnad av befintlig elanldggning, méatarskap, huvudsékring eller natagaratgarder.
e Gravning, schaktning, kabel i mark, markror eller aterstallning.

o Infdlld eller dold kabeldragning.

e Internet, natverksdragning, router, Wi-Fi, appkonto eller framtida portaldrift.

e Bygglov, bygganmalan, kontrollansvarig eller konstruktionsberakning.

e  Forstarkning av tak, stomme, fasad eller byggnad.

e Atgardande av réta, fukt, bristande barighet, skadade pannor, undertak, lakt eller dolda fel.

e Garanterad produktion, besparing, intdkt, elprisutfall eller aterbetalningstid.

3. Placering, panelantal och tekniska justeringar

Layout, panelplacering, kabelvdg och produktionsberakning ar viagledande om de inte uttryckligen anges som
bindande i offerten. Leverantoren far justera panelplacering, panelantal, kabelvdg, montagesatt och teknisk I6sning
om detta kravs pa grund av takets skick, matt, hinder, montageanvisningar, sn6- och vindlast, skuggning, atkomst,
sdkerhet eller andra tekniska forutsattningar.

Om farre solpaneler kan monteras dn vad som anges i offerten gors avdrag med 1 000 kr inklusive moms per
utebliven panel efter eventuellt tillampligt avdrag for B2C-kund. For B2B-kund gors avdrag med 800 kr exklusive
moms per utebliven panel. Avdrag galler om inte annat anges i offerten. Om fler paneler, storre vaxelriktare, annat
montagesystem, extra takarbete eller omprojektering krévs hanteras detta som ATA-arbete.
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4. Tak, byggnad och reservpannor

Bestallaren ansvarar for att taket och byggnaden ar i sddant skick att installation kan utféras fackmassigt och sakert.

Bestallaren ansvarar for att minst 20 reservpannor av samma modell och skick som befintligt tak finns tillgdngliga vid
installationen, om inte annat anges i offerten. Om reservpannor saknas, ar av fel modell, ar skadade eller inte racker
for installationen utgér anskaffning, anpassning, byte eller extra arbete tillkommande arbete som debiteras enligt
prislista eller [6pande rakning.

Leverantoren ansvarar inte for skador som beror pa sproda, aldrade, felaktigt monterade eller redan skadade
pannor, undertak, Ikt eller takdetaljer, om arbetet i ovrigt utforts fackmassigt.

5. El och natagare

Installation forutsatter att befintlig elanlaggning ar sdker, atkomlig och uppfyller géllande krav. Om elcentral,
matarskap, huvudsakring eller annan elanlaggning inte uppfyller krav, eller om natagare kraver atgard, hanteras
detta som ATA-arbete om det inte uttryckligen ingér i offerten. Leverantdren ansvarar inte fér nitiagarens
handlaggningstid, nekade installationsmedgivanden, krav pa férstarkning, matarbyte eller begransningar i elnatet.

6. Fardigstallande och produktion

Solcellsprojekt anses fardigstallt vid lokal funktionstest eller annan tekniskt godtagbar kontroll. Det kravs inte
natdgarens slutliga godkannande, elmatarbyte, full produktion, appvisning, portalanslutning eller fungerande
internet for att uppdraget ska vara fardigstallt och slutfakturerbart. Produktionsberakningar ar prognoser. Faktisk
produktion paverkas av vader, skuggning, snd, smuts, temperatur, natspanning, driftstopp, underhall,
elnatsbegransningar och framtida férandringar i omgivningen.

7. Garanti och reklamation

Produktgarantier géller enligt tillverkarens villkor. Leverantorens installationsgaranti omfattar endast fel i
Leverantorens utforda installationsarbete. Garantin omfattar inte produktfel, natagarproblem, internetproblem,
skuggning, sno, smuts, l6v, aska, 6verspanning, elnatsfel, Bestallarens dndringar, tredje parts arbete eller bristande
underhall.
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